ASIGURARE FACULTATIVA A LOCUINTEI PROTECT CASA
Document de informare privind produsul de asigurare ABC INSURANCE S.A.

Acest document reprezinta un rezumat al acoperirii asigurarii, informatiile precontractuale si contractuale
complete fiind furnizate in alte documente (conditiile generale de asigurare, conditii particulare de asigurare,

clauze speciale si/sau suplimentare, dupa caz).
Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurare facultativa a bunurilor cu destinatie de locuinta situate pe teritoriul Romaniei, aflate in proprietatea
persoanelor fizice sau juridice, din mediul rural sau urban si care sunt inregistrate in evidentele organelor
fiscale si a bunurilor/obiectelor continute in acestea, inclusiv raspunderea civila fata de terti si accidente ale

persoanelor care locuiesc la locatia asigurata.
Ce se asigurs?

J v Locuintele situate pe teritoriul Romaniei,
aflate Tn proprietatea persoanelor fizice
sau juridice, din mediul rural sau urban si
care sunt inregistrate in evidentele
organelor fiscale si pentru care s-a pastrat
in fapt  destinatia de locuintg;
bunurilor/obiectelor continute in acestea,
inclusiv raspunderea civila fata de terti si
accidente ale persoanelor care locuiesc la
locatia asigurata.

¥ Riscurile care se pot asigura sunt:

v' Pentru Cladiri/alte constructii, anexe,

bunuri/continut:

- Acoperire Flexa: incendiu, trasnet- efecte
directe, explozie si caderi de avioane;

- Acoperire ExtraPAD -cutremur de pamant,
inundatii si alunecare/prabusire de teren;

- Acoperire PROTECT -Furtuna, uragan,
tornada, vijelie, grindina, ploaie torentiala,
avalansa de zapada, greutatea stratului de
zapada si/sau gheata, Caderea accidentala
de alte corpuri, coliziunea cu vehicule,
daune provocate de animale, boom sonic,
GCreve, revolte, tulburari civile si vandalism
Clauze suplimentare:

- Avarii accidentale la instalatii, Inundatie de
la vecini, Refulare;

- Furt prin efractie sau prin acte de talharie —
continut si/sau cladire;

- Spargere si crapare obiecte casante;

- Fenomene  electrice prin  Actiunea
curentului electric si actiunea indirecta a
trasnetului;

- Avarii accidentale la instalatiile interioare;

- Renuntare la regres impotriva vecinilor;

- Asistenta de urgenta

v Liability- Raspundere civila generala:

- Pagube materiale,

- Vatamari corporale si/sau deces

v' Accidente persoane suferite de memobrii
familiei

- Deces din accident

- Invaliditate permanenta totala din
accident,

- Alte accidente

Q Ce nu se asigura? Bunuri excluse:

% cladiri/alte constructii si anexe parasite, ruinate, in
stare de degradare avansata, fara usi, ferestre siavand
sistemele de inchidere nefunctionale;

xcladiri/falte constructii si anexe expertizate si
incadrate de autoritatile publice in clasa | si Il de risc
seismic sau in categoriile de urgenta 1,2 sau 3;

x cladiri/alte constructii si anexe construite dupa 1990
fara autorizatie de constructie sau construite fara
respectarea acesteia sau la care s-au facut modificari
structurale fara autorizatie de constructie;

x cladiri/alte constructii si anexe avand orice alt rol sau
utilizare decat de locuinta;

xterenul (solul), sere, solarii, constructii subterane,
constructii usoare folosite temporar (colibe, saivane,
etc.), corturi, containere, etc.

% cladirile/locuintele aflate in zone izolate, inalte,
muntoase, in care frecventa descarcarilor electrice ca
fenomen atmosferic este mare, daca acestea nu sunt
inzestrate cu sisteme de protectie de tip paratrasnet;

x constructii care au mai putin de trei pereti si care nu
fac corp comun cu alte cladiri sau constructii;

xcladiri si alte constructii care nu au fost date in
folosinta, constructiile provizorii, neterminate sau in
refacere/extindere;

% pbunuri din categoria continut aflate in cladiri / alte
constructii care nu pot fi asigurate sau bunuri aflate
in spatiile comune;

x bani, hartii de valoare, bijuterii, perle, pietre pretioase,
colectii de timbre, trofee, diplome, marci postale,
numismatica, bunuri cu valoare stiintifica sau istorica,
lucrari/obiecte de arta si orice alte obiecte care fac
parte din patrimoniul national, bunuri a caror
pastrare necesita conditii speciale de temperatura,
umiditate, lumina, etc;

x haine, blanuri,arme, inclusiv cele de colectie, animale
de companie, pesti in acvariu, pasari, plantatii de
pomi, flori, alte culturi, stupi, plante decorative,
animale animale sau produse agricole ori alcoolice
destinate comercializarii;

x orice bunuri care nu mai corespund scopului pentru
care au fost produse;

xinstalatii, utilaje, unelte destinate exercitarii unei
meserii  sau activitatii  productive, industriale,
comerciale sau profesionale,

x materiale de constructii, stocuri de materiale, materii
prime, piese, componente destinate unor scopuri
productive;
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xmijloace de transport sau deplasare personale
precum aparate de zbor, vehicule supuse
inmatricularii, ambarcatiuni;

* bunurile aflate, contrar normelor si uzantelor, in aer
liber;

Persoane excluse:

xPersoane ce nu au implinit la data emiterii
politei de asigurare varsta de 3 ani;

xPersoane care au depasit la data emiterii
politei de asigurare varsta de 70 de ani;

x Persoane incadrate, la data emiterii politei de
asigurare, in gradul de invaliditate | sau I,
conform reglementarilor legale in vigoare sau
al caror grad de invaliditate permanenta este
peste 50%;

xpersoane ce necesita ingrijire permanenta, cu
epilepsie, alte boli psihice sau psihiatrice,
sufera de alcoolism, toxicomanie sau sufera
de orice alta boala grava (cancer, scleroza,
SIDA).

Exista restrictii de acoperire?
Riscuri excluse:
Asiguratorul nu raspunde pentru prejudicii cauzate,
produse sau agravate, direct sau indirect de sau ca o
consecinta a:
razboiului (declarat sau nu), invaziei sau actiunii a
unui dusman extern, razboi civil, revolutie, rebeliune,
insurectie, dictatura militara, conspiratie;
confiscarii, expropierii, nationalizarii, rechizitionarii,
sechestrarii, distrugerii sau avarierii din ordinul
oricarui guvern de drept sau de fapt sau oricarei
autoritati publice;
exploziei atomice, radiatii sau infestari radioactive ca
urmare a folosirii energiei atomice sau materialelor
fisionabile;
uzurii, fermentatiei, distrugerii provocate de ciuperci,
insecte, rozatoare, pasari, alti daunatori, oxidarii,
coroziunii,
incendiului, afumarii, parlirii, patarii  bunurilor
asigurate supuse unui foc util sau caldurii
tehnologice; excluderea este valabila si pentru
bunurile prin care se produce sau se transmite foc
utile sai caldura;
actiunii curentului electric asupra instalatiilor si
aparaturii electrice si/sau electronice, daca acesta nu
a fost urmata de incendiy;
alunecarea sau prabusirea de teren daca aceasta a
fost declansata ca urmare a unei activitati umane
(saparea de galerii de exploatare, tuneluri, galerii
subterane etc.), orice operatiuni si lucrari exectuate
fara respectarea normelor legale in vigoare, defrisari
necontrolate sau neautorizate.
murdarirea peretilor sau imprejmuirilor  prin
aplicarea de lozinci, afise, reclame, etc, inscrisuri
(graffiti sau altele asemenea), etc;
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pagube produse prin infiltrarea apei (inclusiv a apei
freatice) in subsolul cladirii/locuintei sau prin
acoperisuri, terase, prin fisuri, izolatii
necorespunzatoare sau neetanseitati, si ducand la
deteriorarea pardoselii, tavanului, peretilor, a
instalatiei electrice, tubulaturii pentru ventilarea
aerului;

pagubele suferite de instalatia electrica, ca urmare a
scurtcircuitului, supratensiunii sau actiuniinormale a
curentului electric avand drept cauza fie
imbatranirea in timp a cablajelor fie suprasolicitarea
acestora. Daca insa acestea au ca rezultat incendiul
sau explozia, atunci aceste consecinte vor fi
despagubite. Nu vor fi despagubite niciun fel de
daune provocate de improvizatii, lucrari efectuate
fara autorizatie sau fara respectarea normelor legale
in vigoare.

pagubele provocate de trepidatile datorate
circulatiei rutiere, feroviare sau metrou, respectiv
unor instalatii sau echipamente industrial ori de
constructii;

pagubele provocate cladirii/locuintei asigurate de
lucrari de sapare pentru executarea de lucrari
edilitare, fundatii, subzidire sau alte operatiuni la
cladiri/constructii aflate in imediata aproiere;

tasarii terenului de fundatie, indiferent de cauza;
deversarilor de lacuri de acumulare sau schimbari
artificiale a cursurilor de apa sau alte lucrari
hidrotehnice;

actiunii oricaror dispozitive explozive sau armelor de
foc; eruptii vulcanice, efectelor indirecte ale
trasnetului;

erori de proiectare sau executie, defecte sau vicii
ascunse ale materialelor;

depozitarii bunurilor asigurate in spatii frecvent
inundate si/sau depozitarii necorespunzatoare;
refularii canalelor si conductelor de scurgere,
inghetarii apei in rezervoare, conducte, vase etc,
scurgerii apei din instalatile de apa, canal sau
incalzire centrald in timpul interventiilor efectuate la
acestea;

avariilor accidentale si/sau dereglarilor mecanice sau
electrice ale |Instalatilor fixe care asigura
functionarea generala a cladirii; daunele urmare a
unui risc asigurat produs ca urmare a avariilor
accidentale si/sau dereglarilor mecanice sau
electrice sunt acoperite, cu exceptia prejudiciilor
produse bunului la care s-a produs avaria
accidentala si de la care a pornit evenimentul
asigurat;

riscurilor asigurate produse cu intentie de
Asigurat/Contractant/Beneficiar, prepusii acestora si
de catre persoanele fizice majore care locuiesc in
mod statornic la locatia asigurata;

culpei grave a Asiguratului / Contractantului /
Beneficiarului sau a unui reprezentant al acestora in
producerea riscului asigurat;
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daune de consecinta (exemplu: pagube produse
prin intreruperea folosirii bunurilor, consumul de apa
pierduta, pierderea de energie electrica, termica
etc);

transformarea, imbunatatirea starii  bunurilor
asigurate sau sporirea valorii acestora comparativ cu
starea lor dinaintea producerii evenimentului
asigurat, precum si cele pentru reconditionari sau
reparatii nereusite;

prejudicii indirecte, cum ar fi reducerea valorii
bunurilor dupa reparatii, scaderea preturilor
bunurilor, intarzieri in livrarea bunuirilor, etc.;

daune cauzate direct sau indirect de folosirea
bunurilor in alt scop decat destinatia lor;

pagube produse direct sau indirect prin acte de
terorism sau sabotaj;

daune produse bunului asigurat pentru care
producatorul/furnizorul bunului este raspunzator, fie
conform legii fie conform obligatiilor contractuale;
poluare sau contaminare din orice cauza.

pretentile de despagubiri formulate de orice
persoana care are calitatea de Asigurat referitoare la
propriile sale daune la bunuri sau vatamari;
pretentiile de despagubiri formulate de Asigurat sau
de orice persoana care are calitatea de Asigurat,
referitoare la daunele materiale pe care le-a cauzat
bunurilor proprii sau bunurilor apartinand tertelor
persoane si care se afla in custodia acestuia sau i-au
fost incredintate;

vatamari corporale sau daune materiale cauzate de
fapte produse sub influenta alcoolului, drogurilor sau
oricarui tip de substanta halucinogena, fapte
intentionate, deliberate sau infractiuni comise de
Asigurat;

orice raspundere ce rezulta din utilizarea oricarui tip
de autovehicul sau vehicul autorizat sa circule pe
drumurile publice sau pentru care exista prevazuta
prin lege obligativitatea incheierii de raspundere
civila auto, respectiv utilizarea oricarei ambarcatiuni,
nave, planor, avion, drona sau orice astfel de mijloc
de transport;

prejudiciile produse tertilor prin insulta, calomnie
sau orice defaimare, indiferent daca s-au produs prin
Viu grai sau in scris ;

prejudiciile  produse tertilor prin incalcarea
drepturilor de autor, copyright, etc.;

pierderi financiare pure la terti, cum ar fi: pierderea
de profit, beneficii nerealizate, etc,

amenzile de orice fel si cheltuielile penale, la care ar fi
obligat Asiguratul raspunzator de producerea
prejudiciului;

pretentiile de despagubiri pentru daune morale;
frauda sau tentativa de frauds;

riscuri intamplate in afara locatiei asigurate si /sau
in afara perioadei asigurate,

epidemii sau pandemii conformate de autoritati,
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I accidente ale Asiguratilor in stare de ebrietate sau
cu un grad de alcoolemie de peste 0,6%0, respectiv
sub influenta drogurilor sau altor substate
halucinogene, abuz de medicamente;

riscuri intamplate in timpul comiterii unor fapte
penale;

In plus, pentru riscul de fracturi pentru riscul de
fracturi se aplica: fractura nu a fost cauzata direct de
un accident si fractura a fost diagnosticata inainte
de inceperea perioadei asigurate.

Unde beneficiez de asigurare?

v Polita de asigurarea valideaza pe teritoriul Romaniei daca nu s-a convenit altfel.

Ce obligatiiam?

» sapermit reprezentantilor Asiguratorului sa inspecteze si sa examineze amplasamentul riscului asigurat, ori
de cate ori considera necesar si sa pun la dispozitia reprezentantilor Asiguratorului toate informatiile
necesare pentru evaluarea riscului;

» 1n cazul producerii unui eveniment asigurat trebuie:

e sa avizez in scris Asiguratorul, despre producerea evenimentului, dand informatii asupra naturii si marimii
daunei;

e sa furnizez toate informatiile si probele documentare solicitate de Asigurator si sa permit efectuarea de
investigatii referitoare la cauza si marimea pagubei.

Cand si cum platesc?

Primele de asigurare se pot achita integral la incheierea contractului de asigurare sau in rate, in numerar
(pe baza de chitanta) sau prin ordin de plata in contul comunicat de Asigurator (prima rata se plateste
inainte de intrarea Tn vigoare a politei, iar urmatoarele pana la datele scadente mentionate Tn polita).
Primele de asigurare se pot achita la intermediarii in asigurari (agenti, brokeri) imputerniciti de
Asigurator sa incaseze primele de asigurare.

E cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Raspunderea Asiguratorului incepe la data inscrierii in polita (conditionat de plata primei de asigurare)
si dupa efectuarea inspectiei de risc, dupa caz. Raspunderea Asiguratorului inceteaza in ziua si la ora
inscrisa in polita, in caz de dauna totald, prin denuntarea unilaterald/reziliere sau forta majora.

m Cum pot sa ies din asigurare?

Prin denuntare unilaterala, sub forma unei scrisori recomandate cu confirmare de primire, cu un preaviz
de 20 de zile.
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